
Методички 
ПРИЛОЖЕНИЕ № 3 К ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЕ  

НА ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ УСЛУГ ОТ
2 ФЕВРАЛЯ 2026 Г. 

1. Порядок и момент оказания услуг 
1.1. Заказчик приобретает Продукт на Сайте путем выбора тарифа и

внесения 100% оплаты. 
1.2. После получения оплаты, Исполнитель в течение 3 (трех) рабочих

дней предоставляет Заказчику доступ к купленному Продукту. 
1.3. В зависимости от выбранного тарифа Заказчику на электронную

почту, указанную им при оплате, приходит ссылка на облачное
хранилище с возможностью скачать методичку, либо пакет
методичек. 

1.4. В случае неполучения ссылки, Заказчик в течение 3 (трех) рабочих
дней связывается с Исполнителем по контактным данным, 
указанным на Сайте для разрешения ситуации. 

1.5. Отсутствие технической возможности использования Продукта, 
субъективные и объективные ошибки, качество изображений и
иные обстоятельства, являющиеся причиной для несогласия или
неудовлетворения Заказчика, не являются недостатками оказания
Услуг и не являются основанием для признания Услуг оказанными
ненадлежащим образом и/или возврата денежных средств. 

1.6. Моментом оказания услуги по любому из тарифов считается
отправка на электронную почту ссылки на облачное хранилище.  

1.7. При отправке на электронную почту Заказчика ссылки на облачное
хранилище, Договор считается заключенным на 3 (три) 
календарных дня и не продлевается. 

2. Стоимость услуг и основания для возврата
денежных средств  

2.1. Стоимость услуг определяется в соответствии с выбранными
Заказчиком тарифами, информация о которых размещена на Сайте
Исполнителя. 

2.2. В случае, если после информирования Заказчиком Исполнителя о
не получении ссылки на облачное хранилище для скачивания
методички или пакета методичек, ссылка так и не будет направлена
в течение 3 (трех) рабочих дней, Исполнитель в течение 30 
(тридцати) календарных дней обязуется вернуть денежные
средства Заказчику на расчетный счет, с которого была оплачена
покупка. При этом Заказчик обязуется уведомить Исполнителя о
необходимости возврата денежных средств, направив
соответствующее заявление на адрес электронной почты, 
указанный на Сайте Исполнителя в разделе "контакты" 
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